Kodeks Dobrych Praktyk Focus Hotels SA
DOTYCZACYCH KORONAWIRUSA COVID-19

Nasze procedury bezpieczenstwa zostaty pozytywnie zaopiniowane przez

Focus HOTELS

specjaliste choréb zakaznych Dr med. Pawta Rajewskiego, prof. WSG

Szanowni Panstwo,

W trosce o Wasze bezpieczenstwo sie¢ Focus Hotels wprowadzita szereg procedur majacych na celu zminimalizo-

wanie wystgpienia ryzyka zarazeniem koronawirusem. W zwigzku z tym podjeliSmy nastepujace dziatania:

J%I Recepcja

Recepcjonisci stosujg maski i rekawiczki ochronne
W recepcji mozna naby¢ jednorazowe maseczki ochronne

W recepcji hotelowej znajduja sie certyfikowane termometry
elektroniczne

Personel systematycznie dezynfekuje swoje miejsca pracy
W holu recepcyjnym znajduje sie ptyn do dezynfekcji rak

W kazdym z hoteli umiescilismy strefe check-in, ktéra znaj-
duje sie w bezpiecznej odlegtosci od recepciji. Strefa jest
zaopatrzona w ptyn do dezynfekcji, jednorazowe rekawiczki,
oraz dtugopisy do jednorazowego uzytku

W trakcie meldunku goscie musza zachowac odpowiedni
odstep od siebie (odstep wyznaczaja specjalne linie umiesz-
czone na podtodze)

Kazdy z Gosci jest proszony o wypetnienie oswiadczenia o
swoim stanie zdrowia

Pomieszczenia
ogolnodostepne

W hotelowych czesciach publicznych cyklicznie przeprowa-
dzana jest dezynfekcja

W hotelowych tazienkach znajduja sie ptyny do dezynfekcji
rak

W widocznych miejscach znajdujg sie instrukcje dotyczace
dezynfekcji rak, zasad uzywania rekawiczek i maseczek

Pokoje zabaw zostaty wytaczone z uzytkowania
Saunai strefa fitness zostaty wytaczone z uzytkowania

Ljé] Pokoje hotelowe

W pokojach przeprowadzana jest petna dezynfekcja wszyst-
kich sprzetéw i powierzchni ptaskich

tazienka w kazdym pokoju zostata doktadnie zdezynfekowa-
na. Mozecie Panistwo bezpiecznie korzystac z baterii tazien-
kowych, sptuczek i pozostatych sprzetéw

Pilot do telewizora zostat zdezynfekowany i zapakowany w
jednorazowa torebke strunowa

Wszystkie klamki do drzwi, okien, przetaczniki $wiatta,
uchwyt krzesta, biurko, telefon i stoliki nocne zostaty zdezyn-
fekowane ptynem antybakteryjnym na bazie alkoholu

Positki s dostarczane bezposrednio do pokoju w bezpiecz-
nych pojemnikach

Po wymeldowaniu kazdy pokdj jest wytaczany ze sprzedazy
na 72 godziny. W tym czasie nastepuje petna dezynfekcja
pokoju

%«% Pracownicy

Kazdy pracownik ma mierzona temperature przed wejsciem
do hotelu

Pracownicy hotelowi, u ktérych stwierdzono jakiekolwiek
objawy przeziebienia nie s3 dopuszczani do wykonywania
obowigzkéw

Wszyscy pracownicy zostali przeszkoleni z procedur doty-
czacych dezynfekcji miejsc pracy

Wszyscy pracownicy pracuja w maseczkach i rekawiczkach
ochronnych

Pracownicy sa zobowiazani do regularnej dezynfekcji rak
oraz swoich miejsc pracy

Wszelkie dostawy do hoteli zostawiane sg przed budynkiem
w celu zminimalizowania kontaktu personelu z dostawcami

W trosce o Wasze bezpieczenstwo prosimy réwniez o dostosowanie sie do ponizszych instrukgcji:

Umyijcie rece mydtem antybakteryjnym od razu po wejsciu do
pokoju

Nie dotykajcie twarzy, nosa, ust, korzystajcie z maseczek
Unikajcie zattoczonych miejsc

Utrzymujcie minimalny dystans od innych oséb co najmniej 2m
Korzystajcie z windy pojedynczo

BadZcie odpowiedzialni - powstrzymaijcie sie przed podaniem
reki i innym kontaktem fizycznym

Ograniczcie aktywnos¢ do koniecznego minimum, jesli to
mozliwe pozostarcie w pokoju.

Jezeli Zle sie czujecie lub macie podejrzenie ze mieliscie stycz-
nosc¢ z osobg zarazong koronawirusem zadzwoncie na recep-
cje - nasz personel doradzi co zrobic lub pomoze w wezwaniu
odpowiednich stuzb

Nasza restauracja dostarczy $niadanie/obiad/kolacje do poko-
ju po telefonicznym zamédwieniu.

Zalezy nam by pobyt w hotelach Focus byt bezpieczny i komfortowy dla wszystkich naszych Gosci.




